
 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ TRUELOVE.CZ 

PRO VÝMĚNU ZBOŽÍ 

1. Zboží lze VYMĚNIT POUZE nepoškozené, čisté, v originálním obalu. 

2. Pokud byl obsahem objednávky  DÁREK ZDARMA, je potřeba ho přidat 

k vracející se objednávce. 

3. Vyplňte tento formulář níže a přiložte ho k vrácenému zboží. 

KUPUJÍCÍ (Vy): 

Vaše jméno a příjmení: 

Vaše adresa: 

Váš telefon: 

Váš e-mail: 

PŘEDMĚT REKLAMACE (zboţí): 

 Číslo objednávky/faktury:  

  Datum nákupu:  

 Název zboží:  

 

 
POŢADOVANÉ ŘEŠENÍ REKLAMACE: VÝMĚNA ZA  (*nehodící se škrtne) 

*vyberte jednu z moţností a doplňte  

JINOU VELIKOST :                                             /                                  JINÉ ZBOŢÍ:        

 
 
      

*doporučujeme vybrat zboží ve stejné částce či vyšší. V případě výběru zboží za nižší cenu, není 
možné vrácení peněz. 

 
Datum vyplnění:                                                     Podpis: 


